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GIOVEDI'  
 
Relationship Centered Training™ (RCT) 
(Educazione Incentrata sulla Relazione) 
 
L’approccio Relationship Centered Training si basa su 3 concetti basilari e su 9 chiavi per 
definire il rapporto tra uomo e cane. Si tratta di un modello olistico e circolare, ovvero non 
necessita di un punto d'inizio preciso, poiché tutti i concetti sono connessi tra loro. 
RCT aiuta a chiarire quali aspetti della relazione sono i più robusti e quali hanno bisogno di 
essere rafforzati. I 3 concetti basilari sono: Connessione, Comunicazione e Dedizione. Questi 
3 concetti racchiudono 9 chiavi che definiscono in modo più specifico la dinamica che 
intercorre tra cane e conduttore. 
 
Andando ben oltre il modello semplicistico dominanza/sottomissione, padrone/cane, l’RCT 
propone un approccio più preciso per capire e migliorare la relazione tra uomo e cane. Il 
metodo educativo di Suzanne Clothier e il suo lavoro, avvalendosi dell'approccio RCT, ha 
aiutato molti educatori a comprendere l'origine dei problemi e delle difficoltà nella relazione 
tra il cane e il suo proprietario. 
 
Vantaggi: L’istruttore imparerà un nuovo metodo per comprendere l'interazione cane/uomo, 
e sarà in grado di applicare i principi dell’RCT per ogni problema o difficoltà riscontrati. Il 
metodo RCT è alla base del nuovo programma di educazione di una delle principali scuole 
per cani guida al mondo Guyding Eyes for the Blind (“Occhi per guidare i non vedenti). 
L'implementazione dell'educazione basata sull’RCT dimostra la sua reale efficacia e il valore 
di questo nuovo approccio che armonizza scienza e cuore. 
 
 
Le domande fondamentali: 
Sei “semplici” domande per gettare le basi di una relazione fondata sul rispetto, che si tratti di 
un cane, un altro animale o una persona. Sebbene apparentemente semplici, queste 6 
domande sono sorprendentemente complesse sia per il modo in cui vengono poste che per la 
risposta che richiedono. Non solo costituiscono il fondamento della nostra relazione con gli 
altri, ma secondo Suzanne Clothier fanno prendere forma al nostro modo di vedere e 
interagire con il mondo che ci circonda. 
 
Ogni cane presente in aula sarà idoneo per il lavoro di gruppo ove si imparerà come porre le 
domande fondamentali e si scoprirà in che modo si possono trovare le risposte. Le domande 
fondamentali e il conseguente modo di approcciarsi e cercare di comprendere gli altri 
stimolano anche l'interesse degli istruttori più esperti (a volte sono difficili da padroneggiare). 
 
Vantaggi: L’istruttore migliorerà sensibilmente le proprie capacità di osservazione, oltre ad 
acquisire maggiori competenze pratiche nel valutare il comportamento in maniera più 
approfondita e sottile. Le capacità di osservazione sono indispensabili! L’istruttore imparerà 
a sviluppare un metodo attento e rispettoso per provocare e stimolare risposte, per 
raggiungere una profonda comprensione del cane come singolo individuo e essere vivente. 
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VENERDI' 
 
Migliorare le proprie capacità di osservazione 
Esercizi per migliorare le proprie capacità di osservazione per comprendere ed entrare 
nell'”Umwelt” (la percezione che un animale ha del proprio mondo), leggere il linguaggio del 
corpo del cane basandosi sui dettagli o sul corpo intero. Concentrarsi sull'apporto sensoriale 
del cane, il linguaggio esterno del suo corpo, capirne il respiro, l'uso dello spazio, 
l’orientamento, la geometria, la tensione e molto altro ancora.  
Sono graditi alcuni cani dimostrativi a condizione  che non abbiano seri problemi 
comportamentali o d’addestramento. Potranno essere utilizzati diversi video. 
 
Vantaggi: L’istruttore migliorerà le proprie capacità di osservazione, imparando come 
vedere davvero invece di limitarsi a guardare, distinguendo anche i dettagli più sottili. 
 
Il linguaggio del corpo del cane: quali informazioni può dare sulla sua mente 
Continuando a migliorare le capacità di osservazione, ora ci focalizziamo sulle abilità fisiche 
del cane e come interagiscono con gli obiettivi del proprietario, con la buona volontà del cane 
e la sua capacità di esecuzione. 
 
Vantaggi: L'istruttore impara come alcuni problemi fisici vengono erroneamente considerati 
problemi comportamentali o d’educazione e impara a riconoscere le forme di dolore più 
comuni, forme di possessività e problemi strutturali e funzionali mostrati dal cane. 
 
Aiuta il proprietario e aiuterai il cane 
Il proprietario contribuisce alla relazione in diversi modi. I cani sono estremamente sensibili 
alla nostra postura, al nostro modo di respirare, alla tensione muscolare, alle espressioni, 
all'atteggiamento e all'uso dello spazio. Gli istruttori devono sapere come aiutare il conduttore 
a “vestire” la miglior espressione possibile per aiutarli a supportare, inibire, dirigere, 
incoraggiare  e ammaliare il cane. Molti problemi di comportamento derivano dalla risposta 
del cane a un atteggiamento involontario dell'uomo. Imparare ad aiutare a risolvere problemi 
comportamentali significa essere consapevoli e avere la capacità di modificare anche il 
comportamento del proprietario. 
 
SABATO 
The Relationship Assessment Tool™ (RAT)  
(Strumento di Valutazione della Relazione) 

RAT è stato creato da Suzanne Clothier per aiutare educatori e istruttori cinofili a: 
• Valutare sistematicamente gli elementi fondamentali della relazione cane/proprietario 
• Individuare punti di forza e debolezze sia del conduttore che del cane 
• Sviluppare un adeguato piano di lavoro incentrato sul singolo soggetto 
• Dare la giusta priorità agli aspetti relazionali da modificare 
• Fornire un piano strutturato per discutere con il proprietario su quali punti lavorare da 

entrambi i capi del guinzaglio 
Il RAT offre uno sguardo approfondito sulle basi della relazione uomo/cane.  Definisce nei 
dettagli come il comportamento di ognuno contribuisce all’armonia generale (o all’assenza di 
questa) del binomio. Sono questioni basilari che valgono di per sé, indipendentemente da età, 
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socializzazione, razza, sesso, esperienza, storia passata, educazione ricevuta, ecc. Questa 
valutazione impegna solo 5 - 10 minuti della consultazione. 
Il RAT offre un’immagine chiara a coloro che lavorano in gruppo (è utile per situazioni di 
consulenze condivise, lavoro con diversi educatori o colleghi all’interno di un’organizzazione 
o associazione, trasferimento del cane dall’allevamento o dal canile, ecc.) Si tratta di uno 
strumento di altissimo valore per gli educatori professionisti e per gli operatori di canili e 
rifugi. 
Il RAT riunisce sia i concetti basilari dell’RCT che le capacità di osservazione. Il Training 
Triage e il piano di lavoro rappresentano un modello utile all’istruttore che può così 
selezionare le informazioni ricevute su una situazione educativa specifica e creare uno 
specifico piano di lavoro per risolvere i problemi di base. 
 
Vantaggi: L’istruttore impara un nuovo approccio alla valutazione puramente olistico, che 
prende in considerazione l’intera dinamica uomo/cane. Impara inoltre come realizzare un 
piano di lavoro efficace che riflette le necessità della relazione di ogni specifico binomio 
cane/uomo. 
 
DOMENICA 
 
Lavorare con cani timorosi e reattivi 
Osservando dei casi reali precedentemente selezionati, questa giornata utilizza le tecniche 
specifiche dell’RCT che possono essere utili per i cani timorosi o reattivi: 

• Tira /Ritirati 
• Uso del Gradiente di Stimolo 
• L’auto Check-in 
• Dentro e fuori dalle zone sicure 
• Conseguenze intelligenti 
• Effetti delle variazioni del respiro del conduttore sui cani, orientamento, focalizzazione 

e scelta degli strumenti educativi 
• Seguimi (come esercizio diagnostico e di “riparazione”) 
• Vai a prenderlo! 

 
Vantaggi: L’istruttore impara a utilizzare queste semplici e utili tecniche per aiutare a 
cambiare le sensazioni che un cane ha di una situazione, portare equilibrio alla relazione 
cane/uomo senza punizioni o raffronti e aiutare cane e proprietario a sviluppare nuove 
abilità in diverse situazioni. Queste tecniche RCT sono comunque utili e d’aiuto anche ai 
cani che non hanno problemi di reattività o timore. 

 


